
Le partenaire des organismes de formation et des entreprises

OFFY
Concentrez-vous sur la formation, on

s'occupe du reste

Logiciel de gestion, accompagnement administratif, contenus pédagogiques, site

web, matériel et assistance juridique : Offy réunit tout ce qu'il faut pour créer, gérer et

développer votre organisme.

Présentation générale

offy.io · Septembre 2026
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Q U I  S O M M E S - N O U S

Une équipe au service des organismes de formation
Née d'un parcours d'ingénieur logiciel, Offy réunit développeurs, commerciaux et gestionnaires administratifs autour d'une conviction : un organisme bien outillé consacre
son temps à former, pas à gérer des dossiers.

N O T R E  P H I L O S O P H I E

Tout-en-un, sans jargon

Un seul partenaire pour le logiciel, l'administratif, les

contenus, la présence en ligne et le juridique. Des outils clairs,
pensés pour le métier de la formation : OPCO, CPF,

émargement, valeur probante.

N O S  E N G A G E M E N T S P O U R  Q U I

Notre place, clairement définie

Offy est un prestataire de services : ni organisme de formation, ni certificateur, ni cabinet d'avocats. Vous restez maître de votre activité, de votre pédagogie et de votre certification ; nous vous donnons les

outils et le temps pour les réussir.

Données hébergées en France, conformité RGPD

Traçabilité complète : émargement électronique, temps
de connexion, preuves d'assiduité

Un interlocuteur dédié et un support en français

Organismes de formation et CFA : de la création à la
gestion quotidienne

Entreprises : une offre globale pour structurer la formation
interne, sécuriser ses contrats et s'équiper
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L O G I C I E L

LMS et CRM

Suivi des prospects, dossiers, financeurs et facturation ;

parcours e-learning, progression, émargement électronique

et documents, dans un espace à vos couleurs.

A D M I N I S T R AT I F

Accompagnement administratif

Montage et suivi des dossiers de prise en charge, facturation,

référencement OPCO et EDOF, préparation Qualiopi et aide

à la réponse aux contrôles.

P É D A G O G I E

Contenu pédagogique

Bibliothèque de formations prête à l'emploi, création de

contenus sur mesure et mise en relation avec des formateurs

et des centres de formation partenaires.

P R É S E N C E  E N  L I G N E

Création de site web

Site vitrine ou e-commerce professionnel, nom de domaine,

maintenance : votre organisme visible et crédible en ligne.

É Q U I P E M E N T

Matériel informatique

Ordinateurs, tablettes et équipement de salle, sélectionnés

et configurés pour la formation.

J U R I D I Q U E

Assistance juridique

Droit de la formation, contrats et CGV, litiges et

recouvrement, droit des sociétés et social. Modèles et suivi

par Offy, conseils par notre avocat partenaire.

Sur le site Chaque service dispose d'un estimateur en ligne : réglez vos besoins, le prix s'affiche en direct, ajoutez à votre sélection et recevez votre estimation totale.

N O S  S E R V I C E S

Tout ce dont votre organisme a besoin
Des services modulaires : prenez l'ensemble ou seulement ce qui vous manque.
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B I B L I O T H È Q U E

Formations prêtes à l'emploi

Supports de cours, vidéos, exercices et évaluations, ajoutés à

votre plateforme et mis à jour pendant toute la durée de

l'abonnement.

C R É AT I O N

Vos formations sur mesure

À partir de votre programme ou du référentiel visé : déroulé,

modules en ligne, exercices, évaluations et documents du

formateur. Contenu en copropriété avec Offy.

M I S E  E N  R E L AT I O N

Formateurs et centres partenaires

Nous vous mettons en relation avec des formateurs

expérimentés et des organismes de formation partenaires :

animation de sessions, remplacement d'un intervenant,

ouverture d'une formation, sous-traitance d'une action.

F O R M AT E U R S

Des professionnels qualifiés dans votre domaine, en présentiel ou à distance, que vous choisissez
et avec qui vous convenez directement des conditions de leur mission.

C E N T R E  D E  F O R M AT I O N  PA R T E N A I R E  :  C I T Y Z ' F R A N C E

Organisme certifié Qualiopi au titre des actions de formation, déclaration d'activité n°
11923039192. Sous-traitance d'actions de formation et accueil de vos apprenants.

C O N T E N U  P É D A G O G I Q U E

Des contenus prêts, créés pour vous, et les bons intervenants
Tout ce qui fait la partie pédagogique de vos formations, avec un seul interlocuteur.
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F O R M AT I O N

Droit de la formation

Déclaration d'activité, Qualiopi, contrôles

de l'administration et des financeurs,

OPCO, CPF, apprentissage, conventions

et contrats de formation.

C O N T R AT S

Contrats et CGV

Rédaction et relecture de vos conditions

générales, contrats clients, accords de

partenariat et de sous-traitance.

L I T I G E S

Litiges et recouvrement

Réclamations, mises en demeure, impayés

de clients ou de financeurs, puis

contentieux si nécessaire.

E N T R E P R I S E

Droit des sociétés et social

Statuts, décisions d'associés, contrats de

travail, règlement intérieur, conformité

RGPD.

O F F Y  P R É PA R E

Modèles de documents à jour, veille réglementaire, constitution et suivi de vos dossiers,
préparation des pièces, coordination avec l'avocat.

M E  O U R Y  C H O U C H A N A ,  AV O C AT  A U  B A R R E A U  D E  PA R I S ,  C O N S E I L L E

Consultations personnalisées, rédaction et validation des actes, négociation, assistance et
représentation en cas de litige.

Sur devis
Le conseil juridique personnalisé est délivré exclusivement par notre avocat partenaire, Me Oury CHOUCHANA (Cabinet Oury Chouchana, 4 rue Piccini, 75116 Paris), selon une convention
d'honoraires conclue avec vous. Ses honoraires figurent séparément au devis.

A S S I S T A N C E  J U R I D I Q U E

Sécurisez votre activité, sans jargon
Une question, un contrat à relire, un contrôle qui s'annonce ou un impayé : un interlocuteur qui connaît votre métier.

OFFY · Présentation générale & technique · Septembre 2026 5



C O M M E N T  Ç A  S E  PA S S E

De votre besoin à la mise en route
Un parcours simple, en ligne de bout en bout.

1  ·  E S T I M E Z

Réglez vos besoins service par service sur

offy.io : le prix s'affiche en direct.

2  ·  S É L E C T I O N N E Z

Ajoutez chaque besoin à votre sélection et

obtenez l'estimation totale.

3  ·  C O N T R A C T U A L I S E Z

Complétez votre fiche partenaire et signez

en ligne : votre sélection devient contrat.

4  ·  D É M A R R E Z

Espace configuré à vos couleurs, session

de prise en main incluse, interlocuteur

dédié.

C E  Q U E  V O U S  G A R D E Z

La maîtrise de votre pédagogie, de votre marque, de vos données (hébergées en France et
restituées à tout moment) et de vos décisions.

C E  Q U E  V O U S  G A G N E Z

Du temps administratif, des preuves d'assiduité solides pour vos financeurs, des contrats
sécurisés et une image professionnelle de bout en bout.
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Plateforme SaaS multi-organismes

PA R T I E  T E C H N I Q U E

OFFY

Le socle numérique des OF & CFA

Gestion des parcours, e-learning, suivi d'assiduité, émargement, documents et

communications dans un environnement multi-tenant.

Présentation fonctionnelle & technique

Septembre 2026

▼

▼

▼

P O R TA I L  A P P R E N A N T

Next.js 15 / React 19

Formations

Émargement

A P I  C E N T R A L E

Fastify + Prisma + PostgreSQL

B A C K - O F F I C E

Pilotage par les équipes

TrainingCenter = tenant isolé
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V U E  D ' E N S E M B L E

Une plateforme unique pour orchestrer l'administratif, le pédagogique et la preuve d'assiduité
Trois briques applicatives reliées par une même API, au service des équipes comme des apprenants.

C Œ U R  M É T I E R

API centrale

Fastify + Prisma + PostgreSQL. Environ 84 routes et 60

modèles de données.

É Q U I P E S

Back-office

Administration des sessions, contenus, apprenants,

formateurs, documents et communications.

E X P É R I E N C E

Portail apprenant

Formations, modules e-learning, progression, émargement,

documents et support.

A R C H I T E C T U R E  M U LT I - O R G A N I S M E S

Chaque TrainingCenter porte sa propre configuration, ses utilisateurs et ses contenus.

Un même compte utilisateur peut être rattaché à plusieurs centres, avec un rôle distinct par organisme.

~84
routes API

~60
modèles de données

3
briques applicatives
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M O D A L I T É S  D 'A C C È S

Un parcours d'activation contrôlé
Authentification robuste et rattachement précis aux seules sessions autorisées.

1 Prospect

Conversion en apprenant.

2 Compte User

Mot de passe généré et e-mail

de bienvenue.

3 1re connexion

Changement de mot de passe

obligatoire.

4 Session sécurisée

JWT et refresh token révocable.

5 Accès ciblé

Uniquement aux sessions

inscrites.

G E S T I O N  D E S  D R O I T S

Le rôle APPRENANT ne donne accès qu'aux sessions auxquelles l'utilisateur
est inscrit.

Inscription SessionLearner unique par couple session + utilisateur, avec accès activable ou

désactivable par le gestionnaire.

S É C U R I T É  D E S  I D E N T I F I A N T S

Refresh tokens hachés et révocables · reset password par token valable 1 h

Les mots de passe sont stockés hachés et ne sont jamais conservés en clair.
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L E  P O R T A I L  A P P R E N A N T

Un espace dédié, du calendrier à la preuve de présence
L'apprenant retrouve l'intégralité de son parcours dans une seule interface.

1  ·  S E S S I O N S  &  C A L E N D R I E R

Dates, périodes, lieu et modalité : présentiel, distanciel ou

mixte.

2  ·  M O D U L E S  E - L E A R N I N G

SCORM, questionnaires, évaluations et études de cas avec

dépôt de fichiers ou liens.

3  ·  P R O G R E S S I O N

Complétion module par module, progression par séquence

et pourcentage global de session.

4  ·  D O C U M E N T S

Conventions, attestations et PDF générés puis archivés sur

S3.

5  ·  É M A R G E M E N T

Signature électronique directement depuis le portail, période

par période.

6  ·  C O M M U N I C AT I O N S

Réception des e-mails de session planifiés ou envoyés

ponctuellement.

Progression de session Lecture immédiate du taux d'avancement : sessionProgressionPercentage
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O R G A N I S A T I O N  P É D A G O G I Q U E  &  S C O R M

Des parcours réutilisables, reliés au planning réel
Du catalogue du centre jusqu'aux dates de session, avec remontée automatique des données de progression.

Formation

Catalogue du centre

▼

Séquences e-learning

Parcours ordonnés et réutilisables

▼

Modules pédagogiques

Ordonnés dans chaque séquence

▼

Périodes de session

Contenus reliés à des dates réelles

T Y P E S  &  C O N D I T I O N S  D E  R É U S S I T E

S C O R M  C L O U D  ·  R U S T I C I

1 registration unique par apprenant et par module

Lancement par launch link, puis retour automatique de la complétion, de la réussite, du score et du

temps passé.

Complétion Score Réussite Temps passé

SCORM, Questionnaire, Évaluation, Étude de cas

Seuil de complétion paramétrable

Score minimal ou date limite

Dépôts de fichiers ou de liens pour les rendus
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A C C O M PA G N E M E N T ,  S U P P O R T  &  C O M M U N I C A T I O N

Le suivi humain et la traçabilité technique, intégrés au même parcours
Autour de l'apprenant : sa session, sa progression, son assiduité et ses documents.

P É D A G O G I E

Formateurs affectés

Affectation par session et par période. Suivi de progression et co-signature de l'émargement.

A S S I S TA N C E

Support intégré

Tickets AppSupportTicket rattachés à l'apprenant et à sa session.

C O M M U N I C AT I O N

E-mails automatisés

Convocations, relances et messages ad hoc, avec statut envoyé / délivré / rejeté.

A S S I D U I T É

Suivi du temps

Temps actif, connexions et déconnexions, adresses IP enregistrés par apprenant et par période.

Supervision Sentry  : monitoring des erreurs sur l'ensemble de la plateforme.
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É M A R G E M E N T  É L E C T R O N I Q U E  &  P R E U V E  D 'A S S I D U I T É

Une signature par période, consolidée et rapprochée du temps de connexion
De l'unité de présence à la feuille consolidée archivée.

1  ·  P É R I O D E

Apprenant + formateur

Chaque période de session constitue l'unité de présence et

de signature.

2  ·  S I G N I N P L AT F O R M

Signature unitaire

3  ·  S I G N I N S H E E T

Feuille consolidée

Périodes sélectionnées, apprenants et formateurs. PDF final

généré puis archivé sur S3.

P R E U V E  D 'A S S I D U I T É

Signature par période + temps actif + connexions / déconnexions + adresse IP

Une traçabilité croisée, exploitable pour documenter le suivi d'assiduité dans le cadre des exigences Qualiopi.

Signature Temps IP

Unicité par couple période + personne

Image de signature stockée sur S3

Horodatage signedAt

Signature depuis le portail apprenant
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S É C U R I T É ,  D O N N É E S  &  I N F R A S T R U C T U R E

Un socle conçu pour préserver les identités et fiabiliser les pièces produites
Identités protégées, opérations tracées, documents fiables.

I D E N T I T É  &  A C C È S

Point d'architecture : maintenir un filtrage tenant systématique sur tous les accès aux données.

D O N N É E S ,  F I C H I E R S  &  FA C T U R AT I O N

S3 SES PostgreSQL Sentry

Fastify + Prisma + PostgreSQL | Next.js 15 + React 19 | AWS S3 / SES | SCORM Cloud | Sentry Un parcours apprenant complet, traçable et centralisé : de l'inscription à la preuve de présence.

Mots de passe stockés hachés, jamais en clair

Refresh tokens hachés et révocables

Tokens de réinitialisation valables 1 heure

Soft-delete des comptes utilisateurs

Segmentation des données par centerId

Rôles et rattachements définis par organisme

AWS S3 : signatures, PDF et contenus

AWS SES : e-mails avec traçabilité par message

Montants en centimes entiers, TVA en points de base

Numérotation séquentielle unique par centre et par année

Snapshot client figé à l'émission de chaque pièce
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T A R I F I C A T I O N  ·  G R I L L E  P U B L I Q U E

Des prix simples, affichés, sans surprise
Montants hors taxes. Estimation détaillée en direct sur offy.io.

LO G I C I E L  E T  AC C O M PAG N E M E N T TA R I F  H T

LMS et CRM 150 € par apprenant et par an

Accompagnement administratif Sur devis

Bibliothèque de contenus (par

formation)

250 €/an (moins de 200 h) · 500 €/an (200 h et plus)

Création de contenu sur mesure 500 € (moins de 200 h) · 1 500 € (200 à moins de 450 h) · 2 500 €
(450 h et plus)

Mise en relation avec formateurs et

centres

Incluse, conditions convenues avec l'intervenant

Assistance juridique Sur devis · honoraires de l'avocat partenaire en sus

Les contenus créés sur mesure sont en copropriété avec Offy.

W E B  E T  M AT É R I E L TA R I F  H T

Site vitrine (4 pages) 1 000 € · page supp. 350 € · maintenance 250 €/an

Site e-commerce (4 pages) 2 500 € · page supp. 700 € · maintenance 500 €/an

Nom de domaine et configuration 50 € (montant ponctuel)

Matériel informatique Sur devis

Composez votre sélection : ajoutez vos besoins comme dans un panier depuis n'importe quelle

page de service, puis recevez l'estimation totale et contractualisez en ligne.
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T A R I F I C A T I O N  ·  C O N D I T I O N S  PA R T E N A I R E S

Le modèle du contrat de prestation
Six prestations modulaires et indépendantes, encadrées par un contrat de prestation de services unique. Montants hors taxes.

R É F. P R E S TAT I O N TA R I F  H T É C H É A N C E

A Gestion administrative et pédagogique Sur devis Selon devis

B Plateforme CRM et LMS 150 € par apprenant et par an 30 jours après l'enregistrement de l'apprenant

C1 · C2 Bibliothèque · création de contenus 250 à 500 €/an · 500 à 2 500 € 30 jours après mise à disposition ou validation

D1 à D4 Site vitrine ou e-commerce, domaine, maintenance 1 000 € ou 2 500 € · 50 € · 250 ou 500 €/an 30 jours après la mise en ligne

E Matériel informatique Sur devis Selon devis

F Assistance juridique Sur devis, honoraires d'avocat en sus Selon devis

P R E S TAT I O N S  C O M P L É M E N TA I R E S

Toutes les prestations figurent au contrat ; seules celles choisies sont cochées. Un service peut

être ajouté à tout moment par devis distinct, sans renégocier le contrat.

E X E M P L E  C H I F F R É

5 apprenants sur la plateforme : 750 € + une formation de la bibliothèque de 150 h : 250 € = 1 000

€ HT par an. Accompagnement administratif et assistance juridique chiffrés à part, sur devis.
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OFFY

Parlons de votre organisme

Estimation en direct sur le site, ou échange avec notre équipe pour construire votre

offre.

offy.io contact@offy.io

OFFY · SASU au capital de 200 € · RCS Paris 995 211 414

60 rue François 1er, 75008 Paris
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